
关于提升企业学习力暨在初级管理人员中 

开展团队学习活动的意见 
 
随着知识经济和开放竞争时代的到来，企业之间的竞争越来越表现为员工

素质的竞争。不断提升员工学习力，更新知识结构，集聚员工的智慧资本，提高

企业整体的创新能力，是参与知识经济时代竞争的必然选择，也是在市场竞争中

站稳脚跟并赢得竞争的重要保证。根据《打造学习型团队，加强人才队伍建设暨

XX厂 2002—2005年人才资源开发实施规划》的要求，厂党、政决定将 2003年
定为“提升企业学习力”的重要一年，并通过在初级管理人员中开展“团队学习”

活动，来进一步启动我厂“建设学习型企业实施规划”。以下为“建设学习型企

业”的初步构想和此次“团队学习”活动的有关内容： 
 
一、认清涵义和明确意义 
 
1、"学习型组织理论"是当今最前沿和最具竞争力的宏观管理理论之一，它

产生于经济管理领域并迅速辐射至整个企业界。作为管理理论，它以强调拓展未

来创造能量、重视心灵潜移默化、培养前瞻开阔思维为手段，通过激发员工工作

中的生命意义来达到实现共同愿望的管理目的。学习型企业是充满生机和活力、

不断追求发展和进步的组织。与传统型的企业相比，学习型企业能够更好地通过

提高员工的学习力来增强企业的竞争力；通过增强员工的创造力来提高企业的生

产力；通过强调学习的共享性来升华企业的凝聚力。在这个组织中每个成员注重

学习、超越自我、不断创新；在这个组织中工作学习化、学习工作化、工作、学

习快乐化，员工能在工作中真实地体验到个人的价值，能在创新中深刻地领会到

生命的意义，并在"学习-工作-创新"的良性互动中达到企业与员工“双赢”成长。 
 
2、建设学习型企业是顺应知识经济和开放竞争时代要求、提升组织（个人）

学习力和创造力的重要举措。在 XX厂迎来新一轮发展高潮的今天，推进学习型
企业创建工作有十分重要的现实意义。 

 
—— 建设学习型企业是整合力量，增强综合竞争力和整体战斗力的动力源

泉。面对新 XX精神——“XXXX”所提出的新使命、新要求，我们必须通过创
建学习型企业，用先进的管理理念凝心聚力，用创新的管理方法塑造集体，更新

观念，顺应发展，提升战斗力和竞争力，追求一个不断执着超越，基业长青的

XX。 
 
——建设学习型企业是抓住机遇、应对挑战、赢得发展的关键举措。随着

加入 WTO 和经济全球化进程的加快，XX行业正经受着前所未有的严峻考验。
企业不仅要在本土与本市、本国企业竞争，还要走向世界，参与国际竞争。学习

型企业建设能帮助企业改进技术，完善管理，获取经济效益的最大化。 
 
——建设学习型企业是解放思想、更新观念、适应需要的重要保证。随着

知识经济的不断深入，"本领危机"、"知识恐慌"问题已渐为人们所关注。学习型



企业将从"学习"这个视角着力调动人的学习欲望，激发人的创造激情，从而有助
于不断增强全厂上下的学习力和创造力，有助于培养出具有现代心智模式的人才

团队，有助于造就一批具有创新意识、富有创新精神、拥有创新能力人才团队。 
 
二、初步构想和阶段规划 
 
1、建设学习型企业的初步构想是：从我厂出发，通过学习型企业创建活动，

营造文化氛围，创新学习载体，完善运行机制，逐步构筑起多形式、多层次、开

放性、立体化的终身教育体系，建设一支政治素质高、具有现代经营理念、掌握

科学管理知识、洞悉市场规律、富有创新开拓精神的经营管理者队伍；建设一支

坚持社会主义方向，能够维护国家、企业和员工利益，善于围绕企业生产经营活

动开展思想政治工作、发挥先锋模范作用的党务工作者队伍；建设一支掌握高新

技术、善于研究开发、创新能力强的科技人员队伍；建设一支爱岗敬业、文化素

质高、适应先进工艺技术、熟练掌握先进设备的高素质产业工人队伍，并利用 3
年时间最终将 XX厂率先建设成为"学习型企业"。 

 
2、建设学习型企业分三个阶段逐步实施： 
 
第一阶段：初步启动阶段（2003年）。主要任务是通过宣传发动，提高认识，

形成共识。通过在初级管理人员队伍中开展“团队学习”活动，明确学习的内涵，

产生自觉学习的愿望。同时通过调研，制定具体实施规划和运行保障机制，从理

论上为学习型企业的建设做好准备。（具体内容见第五部分） 
 
第二阶段：营造氛围阶段（2004年）。主要任务是选择单位，进行探索、形

成声势。在全厂范围内确定 3-5家试点单位，首批推行学习型组织建设，初步探
索出学习型企业建设的基本路子和方法。 

 
第三阶段：逐步成形阶段（2005年）。主要任务是总结经验，寻求突破、做

出规模。使 XX厂形成人人重学习、处处在学习、时时谈学习的良好氛围，并最
终达到学习型企业的要求。 

 
三、工作原则和工作重点 
 
1、强调"学习力"、注重企业成员的"生命意义"和最终的创造性是学习型企

业建设的基本要求和重要内涵。在建设学习型企业过程中，要切实贯彻如下原则： 
 
 全员参与的原则。学习型组织是指全体成员全身心投入并有能力不断学习

的组织，组织的每一个成员都要将学习作为自己的第一需要。建设学习型企业就

是要充分调动和发挥每一个干部员工的学习积极性，真正营造"人人学习，时时
学习，处处学习"的良好氛围。 

 
创新发展的原则。学习的过程就是创新的过程，学习型企业要以创新求突

破，以创新求发展。在建设学习型企业的过程中，要运用创新的手段组织学习，

跳出传统、简单的学习框框，创新学习的模式、内涵和载体，在探索中寻求建设



学习型企业的有效方式和方法，并逐步建立起"学习—创新—探索"的创建模式。   
 
注重反馈的原则。学习型企业的学习是指学后必须有"新行为"的学习，所以

在学习型企业建设过程中一定要联系实际，将学习与绩效挂钩，充分强调学习与

工作的结合；将学习与管理并轨，通过学习后的反馈作用真正使学习行为出效益，

有回报，并最终达到学以致用的目的。 
 
互动激励的原则。要善于运用正确的激励手段，从人性化的角度合理调动

广大员工的积极性，使每一个人真切地感受到作为组织成员学习的必要，从而自

觉地实现从"被动学习"向"主动学习"的转变。 
 
2、学习型企业的建设作为一项全新的尝试，工作中一定要把握难点、抓住

特点、有的放矢。特别要结合我厂实际，抓好重点工作： 
 
抓好观念转变。学习型企业中的"学习"绝非普通意义上的看书、读报、讲座、

培训，它是一种与工作息息相关、与绩效处处挂钩的组织管理模式，所以，建设

学习型企业首先要使组织的每一个成员都要从管理的高度重新认识学习的意义，

破除旧的思想观念，重新界定学习的概念，重新明确学习的定位，不简单应付，

不盲目跟从，真正将学习融入工作实际，融入管理理念，这是抓好学习型企业建

设的前提也是首要工作。 
 
注重交流反馈。交流、反思是学习型企业建设的重要特点之一，学习型企

业建设一定要善于制造良好的氛围使学习融于工作的每一个环节；善于使用亲和

的方式使学习的每一个过程轻松、快乐，并在此基础上着力抓好各层次员工间的

交流和思考，通过思想的碰撞产生共鸣，集聚灵感，形成亮点。 
 
开展实用性研究。创建学习型企业没有现成的经验和模式可以借鉴，一定

要边学习边思考，边探索边总结。要通过创建研究出学习型企业与现有管理模式

的最佳契合点；研究出学习型企业成员学习与工作、与绩效的最佳契合点，从而

使学习型企业建设更好地服务于企业管理，服务于各单位的发展。 
 
四、学习内容和主要载体 
 
1、在学习内容上要注意"全"、"新"、"专"。所谓"全"，就是不仅要学技术，

而且要学理论、学文化等；所谓"新"，就是内容安排要与时俱进，适时更新；所
谓"专"，就是要从企业员工的实际需要出发，注意专业的对口和实效性。 

 
（1）深化政治理论学习，提高思想政治水平 
 
组织干部员工认真学习马列主义、毛泽东思想、邓小平理论和江泽民"三个

代表"重要思想，深入贯彻党的“十六大”精神，进一步提高理论素养，坚定正
确的政治方向，增强贯彻执行党的路线、方针、政策的自觉性；进一步推动解放

思想、更新观念、开阔视野、勇于创新；要加强爱国主义、集体主义、社会主义

和社会公德、职业道德、家庭美德教育，坚定社会主义信念，不断提高干部员工



思想道德水平。   
 
（2）加大工商管理学习，提高经营管理能力 
 
 重点开展经营理念、经营战略、投资战略、市场营销及科技开发战略等

现代企业经营思路学习，促使管理者以开放的思维进行决策管理能力；提高按照

市场规则办事的能力和根据市场的变化，进行前瞻性预测、分析的能力。    
 
（3）强化继续教育学习，提升科技创新能力   
 
进一步加强专业技术人员继续教育，重点抓好高级专业技术人员、学术技

术带头人的继续教育，提高专业技术人员的创新能力和专业技术水平。推动以"
新理论、新技能、新信息、新知识、新方法"为主要内容，以培养科技创新能力
和产品开发能力为目的的专业技术人员继续教育工作的开展。   

 
（4）抓好岗位学习培训，培养高级技能人才 
 
根据企业产业结构调整和生产技术发展，积极组织生产技能人员岗位培训

和职业技能培训，加大技师和高级技师评聘力度，注重在实践中培养高级技能人

才。积极开展技术比武、导师带徒和岗位竞赛活动，推广员工的先进操作法，把

员工的聪明才智和创造热情引导到企业生产经营活动中来。 
 
2、建设学习型企业必须有实实在在的载体，才能吸引员工广泛参与，才能

不断增强这项工作的群众性、实效性、感召力和吸引力。学习型企业的载体应该

是多层次、宽领域的。 
 
融入企业文化。企业文化是一种传统的经营、管理科学，它因集中反映了

企业经营者与生产者之间共同理想、共同追求、共同利益而在企业员工中具有内

在的感召力和凝聚力。学习型企业建设要有效依托企业文化，用员工能够接受的

方式深入浅出地培养学习意识、通俗易懂地融入学习内容、寓教于乐地形成文化

特色，使企业文化建设与学习型组织建设交相辉映。 
 
构筑交流平台。交流平台将是新形势下员工交流体会、获取信息、共享成

果的有效载体。交流平台设置要建立在公开、公众、共享的基础上，使员工在这

平台上愿意交流、能够交流并达到通过交流提高水平、丰富知识的学习目的。 
 
营建各种阵地。要充分依托现有的各种培训教育资源和已打响品牌的“职

工业余学校”，整合教学优势，推广办学经验，既要抓好传统的继续教育、学历

教育工作，更要抓好岗位培训、技能提高、管理创新等的能力培训工作，以适应

不同人员、不同层次的学习需要。 
 

XX股份公司 XX厂 
2004年 2月 13日 


